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ABSTRAK

Agustian, Bagus Panggalih (2024), Pengaruh Komunikasi Terapeutik Terhadap
Kepatuhan Pasien Skizofrenia Dalam Melakukan Personal Hygiene. Karya
Tulis llmiah. Program Studi D 1ll Keperawatan Blitar, Jurusan
Keperawatan, Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang, Pembimbing
Mujito, A.Per.Pen.,M.Kes.

Skizofrenia adalah gangguan psikosis yang mengakibatkan penarikan diri dari
interaksi sosial, gangguan emosional, dan disfungsi proses pikir dengan gejala
halusinasi dan perilaku negatif. Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi
pengaruh komunikasi terapeutik terhadap kepatuhan personal hygiene pasien
skizofrenia. Desain quasi-eksperimental menggunakan metode Removed-
Treatment dengan 30 responden dari RS Radjiman Wediodiningrat, dipilih melalui
Purposive sampling. Data dikumpulkan melalui kuesioner dan dianalisis dengan uji
Wilcoxon sign rank test. Hasil menunjukkan peningkatan signifikan dalam
kepatuhan pasien terhadap personal hygiene setelah intervensi komunikasi
terapeutik. Kepatuhan rata-rata meningkat dari 4,50 sebelum intervensi menjadi
10,57 satu hari setelah intervensi, kemudian menurun sedikit menjadi 7,10 dua hari
setelah intervensi, dan 5,87 lima hari setelah intervensi. Temuan ini menunjukkan
bahwa komunikasi terapeutik dapat menjadi strategi efektif dalam meningkatkan
kepatuhan pasien skizofrenia terhadap personal hygiene. Hasil penelitian ini
menyoroti pentingnya penerapan komunikasi terapeutik dalam asuhan keperawatan
pasien skizofrenia untuk meningkatkan kualitas hidup dan kesejahteraannya.

Kata kunci : Komunikasi terapeutik, kepatuhan, skizofrenia, personal hygiene



ABSTRACT

Agustian, Bagus Panggalih (2024), The Effect of Therapeutic Communication on
Compliance of Schizophrenia Patients in Performing Personal Hygiene.
Scientific Paper. D Il Nursing Blitar Study Program, Department of
Nursing, Health Polytechnic of the Ministry of Health Malang, Supervisor
Mujito, A.Per.Pen., M.Kes.

Schizophrenia was a psychosis disorder characterized by withdrawal from social
interactions, emotional disturbances, and thought process dysfunction with
symptoms of hallucinations and negative behaviors. This study aimed to evaluate
the influence of therapeutic communication on the adherence to personal hygiene
among schizophrenia patients. A quasi-experimental design using the Removed-
Treatment method with 30 respondents from RS Radjiman Wediodiningrat, selected
through Purposive sampling, was employed. Data were collected through
questionnaires and analyzed using the Wilcoxon sign rank test. The results
indicated a significant increase in patient adherence to personal hygiene after
therapeutic communication intervention. The average adherence increased from
4.50 before intervention to 10.57 one day after intervention, then slightly decreased
to 7.10 two days after intervention, and 5.87 five days after intervention. These
findings suggested that therapeutic communication could be an effective strategy in
improving schizophrenia patients' adherence to personal hygiene. The research
highlights the importance of implementing therapeutic communication in the
nursing care of schizophrenia patients to enhance their quality of life and well-
being.

Keywords: Therapeutic communication, compliance, schizophrenia, personal
hygiene
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