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LAMPIRAN 

Lampiran 1 Lembar Checklist Sebelum Implementasi Tracer 

No Hari/tanggal  No.rekam 

medis  

Hasil observasi berkas 

rekam medis pasien  

Tidak 

missfile  

missfile 

1. 16 Desember 

2022 092459 

√  

2. 16 Desember 

2022 125875 

 √ 

3. 16 Desember 

2022 095845 

√  

4. 16 Desember 

2022 111122 

√  

5. 16 Desember 

2022 104273 

√  

6. 16 Desember 

2022 113632 

 √ 

7. 16 Desember 

2022 098238 

√  

8. 16 Desember 

2022 108796 

√  

9. 16 Desember 

2022 124025 

 √ 

10. 16 Desember 

2022 114636 

√  

11. 16 Desember 

2022 116858 

√  

12. 16 Desember 091596  √ 
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2022 

13. 16 Desember 

2022 100422 

√  

14. 16 Desember 

2022 128061 

 √ 

15. 16 Desember 

2022 098332 

√  

16. 16 Desember 

2022 128343 

 √ 

17. 16 Desember 

2022 116166 

√  

18. 16 Desember 

2022 095022 

√  

19. 16 Desember 

2022 113696 

√  

20. 16 Desember 

2022 125874 

 √ 

21. 16 Desember 

2022 114418 

√  

22. 16 Desember 

2022 121448 

√  

23. 16 Desember 

2022 114203 

 √ 

24. 16 Desember 

2022 118944 

√  

25. 16 Desember 

2022 124037 

 √ 

26. 16 Desember 

2022 097840 

√  

27. 16 Desember 

2022 105496 

√  
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28. 16 Desember 

2022 117005 

 √ 

29. 16 Desember 

2022 107450 

√  

30. 16 Desember 

2022 114679 

 √ 

31. 17 Desember 

2022 126877 

 √ 

32. 17 Desember 

2022 107283 

√  

33. 17 Desember 

2022 103118 

 √ 

34. 17 Desember 

2022 127699 

√  

35. 17 Desember 

2022 115850 

√  

36. 17 Desember 

2022 125301 

 √ 

37. 17 Desember 

2022 127720 

√  

38. 17 Desember 

2022 116578 

√  

39. 17 Desember 

2022 127701 

√  

40. 17 Desember 

2022 127723 

√  

41. 17 Desember 

2022 118788 

 √ 

42. 17 Desember 

2022 126606 

√  

43. 19 Desember 127404 √  
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2022 

44. 19 Desember 

2022 127726 

√  

45. 19 Desember 

2022 119633 

 √ 

46. 19 Desember 

2022 101989 

√  

47. 19 Desember 

2022 117156 

√  

48. 19 Desember 

2022 127328 

 √ 

49. 19 Desember 

2022 127729 

√  

50. 19 Desember 

2022 126852 

√  

51. 19 Desember 

2022 127865 

 √ 

52. 19 Desember 

2022 127880 

√  

53. 19 Desember 

2022 126892 

√  

54. 19 Desember 

2022 126749 

√  

55. 19 Desember 

2022 110230 

√  

56. 19 Desember 

2022 127706 

 √ 

57. 19 Desember 

2022 123700 

 √ 

58. 19 Desember 

2022 127749 

√  
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59. 19 Desember 

2022 113237 

√  

60. 19 Desember 

2022 099922 

√  

61. 19 Desember 

2022 110711 

√  

62. 19 Desember 

2022 127935 

 √ 

63. 19 Desember 

2022 098671 

√  

64. 19 Desember 

2022 127744 

√  

65. 19 Desember 

2022 127718 

√  

66. 19 Desember 

2022 095814 

√  

67. 19 Desember 

2022 122733 

√  

68. 19 Desember 

2022 127891 

√  

69. 19 Desember 

2022 127592 

 √ 

70. 20 Desember 

2022 127974 

√  

71. 20 Desember 

2022 128936 

 √ 

72. 20 Desember 

2022 122575 

√  

73. 20 Desember 

2022 126744 

√  

74. 20 Desember 108596 √  
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75. 20 Desember 

2022 127968 

√  

76. 20 Desember 

2022 124934 

 √ 

77. 20 Desember 

2022 127887 

√  

78. 20 Desember 

2022 127881 

√  

79. 20 Desember 

2022 127727 

 √ 

80. 20 Desember 

2022 127966 

√  

81. 20 Desember 

2022 127970 

√  

82. 20 Desember 

2022 114198 

√  

83. 20 Desember 

2022 125454 

 √ 

84. 20 Desember 

2022 126233 

√  

85. 20 Desember 

2022 126708 

√  

86. 20 Desember 

2022 127876 

 √ 

87. 20 Desember 

2022 115131 

√  

88. 20 Desember 

2022 103483 

 √ 

89. 21 Desember 

2022 114497 

√  
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90. 21 Desember 

2022 127718 

√  

91. 21 Desember 

2022 127600 

 √ 

92. 21 Desember 

2022 122575 

√  

93. 21 Desember 

2022 123782 

√  

94. 21 Desember 

2022 095814 

√  

95. 21 Desember 

2022 116839 

√  

96. 21 Desember 

2022 111581 

 √ 

 



 
 

 

 

Lampiran 2 Lembar Wawancara 

No Pertanyaan 

1. Berapakah jumlah kunjungan pasien setiap harinya? 

Jawaban : sekitar 80 pasien perharinya dek  

2. Bagaimana alur pengembalian dokumen rekam medis untuk keperluan 

pelayanan? 

Jawaban : dokumen yang dari poli diurutkan sesuai dengan no RM dan 

dikembalikan ke ruang filing tapi kalo rawat inap di coder terlebih 

dahulu baru di masukan ke ruang filing 

3. Sistem penyimpanan apa yang digunakan Rumah Sakit DKT Sidoarjo?  

Jawaban : sentralisasi 

4. Sistem penomoran apa yang digunakan di rumah sakit DKT Sidoarjo ? 

Jawaban : (Unit Numbering System) 

5. Sistem penjajaran apa yang digunakan di rumah sakit DKT Sidoarjo ? 

Jawaban : (Straight Numerical Filing System) 

6. Apakah sarana di filing Rumah Sakit DKT Sidoarjo sudah memadai ? 

Jawaban : belum memadai 

7. Jenis rak penyimpanan apa yang digunakan di Rumah Sakit DKT 

Sidoarjo? 

Jawaban : roll o’pack dan rak terbuka  

8. Apakah petugas rekam medis di Rumah Sakit DKT Sidoarjo merupakan 

lulusan rekam medis ? 

Jawaban : tidak semua petugas rekam medis berlulusan D3 rekam 

medis, ada 10 petugas rekam medis yang 1 berlulusan D3 rekam medis 

yang 9 berlulusan SMA 

9. Apakah sumber daya petugas disini mencukupi ? 

Jawaban : belum  

10. Apakah pernah terjadi missfile? 

Jawaban : sering  

11. Seberapa sering terjadi missfile? 



 
 

 

Jawaban : sehari 2-3 berkas  

12.  Apa penyebab terjadinya missfile? 

Jawaban : tidak adanya tracer jadi petugas bingung berkas rekam medis 

kemana 

13.  Apakah dalam pengelolaan dokumen rekam medis di rumah sakit dkt 

sidoarjo sudah menggunakan tracer ? 

Jawaban: Disini tidak menggunakan tracer dek. Jadi kalau ada pasien 

kontrol, petugas langsung cari dokumen rekam medis sesuai nomor 

rekam medis pasien di formulir yang dari pendaftaran itu dan kalo sudah 

selesai poli, petugas meletakkan kembali ke filing dan untuk 

penyimpanan berkas rekam medis, saya masukkan langsung ke rak 

sesuai nomor rekam medis. Tapi kadang meskipun petugas sudah hafal 

masih saja salah letak/missfile begitu juga kalau  ada yang meminjam 

juga tidak pernah ditulis 

14.  Mengapa Rumah Sakit DKT Sidoarjo tidak menggunakan tracer ? 

Jawaban : karena minimnya petugas rekam medis dan minimnya 

pengetahuan petugas rekam medis  

15.  Alat apa yang digunakan sebagai pengganti dokumen rekam medis yang 

keluar jika tidak menggunakan tracer ? 

Jawaban : tidak ada alat pengganti apa apa  

16. Permasalahan apa saja yang terjadi dalam ruang penyimpanan jika tidak 

menggunakan tracer ? 

Jawaban : missfile atau salah memasukan dokumen rekam medis  

17. Apakah Tracer pada bagian filing sangat dibutuhkan untuk 

Menurunkan angka kejadian Missfile? 

Jawaban : kami sangat butuh tracer dek. Jadi kalo semisal ada dokumen 

rekam medis yang tidak ada di rak penyimpanan, kami bisa tau apakah 

dokumen rekam medis itu sudah kembali ke rak atau sedang dipinjam 

oleh petugas juga bisa menurunkan angka kejadian missfile  

 



 
 

 

Lampiran 3 Surat Ijin Penelitian 

 

 

 



 
 

 

Lampiran 4 Surat Persetujuan Ijin Penelitian 

 



 
 

 

 

Lampiran 5 Persetujuan Informan Penelitian 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lampiran 6 Foto Kegiatan Penelitian 



 
 

 

(Lanjutan) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(Lanjutan) 
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