G. Lampiran 7. Data Hasil Kuisioner Pemberian Rating Dari Faktor Eksternal

No. Peluang Rating
1 2 3 4
1. | Tidak ada produk sejenis 0 0 1
2. | Dapat menjalin hubungan yang baik dengan 0 1 7 2
pelanggan
3. | Tingginya kebutuhan masyarakat terhadap 0 0 0 | 10
kebutuhan akan makanan snack sehat bergizi
tinggi
4. | Di Bangkalan, pemanfaatan ikan patin, tempe 0 0 5 5

dan daun kelor hanya sebatas dijadikan sayuran
dan lauk, bukan menjadi produk makanan olahan

selingan
No. Ancaman

1. | Munculnya pesaing baru yang menawarkan 0 1 4 5
produk yang sama dengan harga bersaing.

2. | Kualitas pelayanan yang lebih baik kepada 0 2 5 3
pelanggan
Fluktuasi harga bahan baku 0 2

4. | Konsumen cenderung bosan dengan rasa yang 0 2 3 5
tersedia
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